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ФОНДАЦИЯ ЗА ПРОЗРАЧНИ РЕГЛАМЕНТИ
София 1000, бул. „Дондуков” № 11

тел./факс 987 33 05; 0889 777 994; www.ftr-bg.org; e-mail: office@ftr-bg.org

 Представяне на Регламент за кандидатстване за приз

на Сдружение ”Европейско движение” в две 

категории:

 Най-прозрачна общинска администрация;

 Най-добра практика за партньорство между 

общинска администрация и структурите на 

гражданското общество за реализиране на 

прозрачност в действията на администрацията.

 „ПУБЛИЧНОСТ, ПРОЗРАЧНОСТ И ПАРТНЬОРСТВО –

 ОСНОВА ЗА СОЦИАЛНО И РЕГИОНАЛНО РАЗВИТИЕ” –

 двудневен  информационен семинар

 „Тами Резидънс Хотел“, Ниш 16-17 март 2012 г.

http://www.ftr-bg.org/
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НАГРАДАТА

Кандидати: общински администрации;

Партньори: структури на гражданското общество
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ОБЩА ЦЕЛ

 Стимулиране на развитието и 

прилагането на публични и прозрачни 

регламенти в работата на 

администрацията;

 Стимулиране на административната и 

гражданската активност за налагане на 

добри практики в работата на 

администрацията;

 Насърчаване на диалога и 

взаимодействието между държавата, 

местното самоуправление, стопанските 

организации и гражданското общество 

при решаването на обществено значими 

проблеми.
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СПЕЦИФИЧНИ ЦЕЛИ

 Повишаване на прозрачността и публичността на 

административното обслужване на гражданите и 

бизнеса – „отваряне” на администрацията към 

потребителите на административни услуги.

 Повишаване на отчетността на администрацията 

пред гражданите и бизнеса.

 Утвърждаване на партньорството между 

администрацията и структурите на гражданското 

общество за засилване на гражданския мониторинг 

и контрол за превенция на корупцията.

 Подобряване на организацията и работните 

процеси вътре в администрацията за постигане на 

прозрачност и публичност на дейността й.

 Повишаване на общественото доверие в 

публичните институции.
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ПОНЯТИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

 ПУБЛИЧНОСТТА ОЗНАЧАВА: Осъществяване на действен 

конктакт на публиката (гражданите и представителите на 

местната общност) с администрацията във всички процеси, 

които засягат тази общност.

 ПРОЗРАЧНОСТТА ОЗНАЧАВА: Предоставянето на достъпна 

възможност за публиката да разбере това, което се случва в 

администрацията (как действа тя, на базата на какви критерии 

взима своите решения и т.н.).

Съвременните начини за преодставяне на услуги от 

администрацията, които максимално  осигуряват публичност и 

прозрачност са: електронното правителство, принципът за 

работа на едно гише, обществените форуми и съвети…
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ОБОСНОВКА НА ПРОЦЕДУРАТА

В рамките на конкурса понятието „прозрачност” 

обхваща следните три измерения:

 Достъпност – достъп до услуги и информация за 

структурата, функциите и дейността на 

администрацията;

 Обратна връзка от потребителите на услуги и 

гражданско участие;

 Отчетност – вътрешна за организацията и външна 

пред потребителите на услуги и местната общност.
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ПРАВИЛА ЗА ПРОВЕЖДАНЕ НА 

ПРОЦЕДУРАТА

КРИТЕРИИ ЗА ДОПУСТИМОСТ:

 допустимост на кандидатите;

 допустимост на партньорите; 

 допустимост на дейностите. 
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ДОПУСТИМОСТ НА КАНДИДАТИТЕ

 Допустими кандидати за двете категории 

са общинските администрации
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ДОПУСТИМОСТ НА ПАРТНЬОРИТЕ

 В категорията „Най-прозрачна общинска администрация“ 

партньори не са допустими. Всяка общинска администрация 

кандидатства самостоятелно.

 В категорията „Най-добра практика за партньорство между 

общинска администрация и структурите на гражданското 

общество за реализиране на прозрачност в действията на 

администрацията“ партньорството  е  задължително  условие  

за  кандидатстване.  Партньори  на администрациите трябва да 

бъдат структури на гражданското общество.
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ДОПУСТИМОСТ НА ДЕЙНОСТИТЕ

Кандидатурите трябва да са в съответствие с хоризонталните принципи на ЕС 

(равенство между половете и превенция на дискриминацията, иновации и 

прилагане на политики, партньорство и устойчиво развитие) и да допринасят за  

постигането на заложената цел на наградата, като са насочени към специфичните

цели на конкурса, а именно:

 Повишаване на прозрачността и публичността на административното

обслужване на гражданите и бизнеса – „отваряне” на администрацията към

потребителите на административни услуги;

 Повишаване на отчетността на администрацията пред гражданите и бизнеса;

 Утвърждаване на партньорството между администрацията и структурите на 

гражданското общество за засилване на гражданския мониторинг и контрол за 

превенция на корупцията;

 Подобряване на организацията и работните процеси вътре в администрацията

за постигане на прозрачност и публичност на дейността й;

 Повишаване на общественото доверие в публичните институции.
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НАЧИН НА КАНДИДАТСТВАНЕ

 формуляр за кандидатстване и подкрепящи 

документи;

 къде и как се изпращат кандидатурите;

 срок за подаване и оценка на кандидатурите;

 допълнителна информация и често задавани 

въпроси.
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ФОРМУЛЯР ЗА КАНДИДАТСТВАНЕ И 

ПОДКРЕПЯЩИ ДОКУМЕНТИ

 Кандидатурите за наградата се представят във формуляр за 

кандидатстване за приз на ”Европейско движение” в две категории 

(Приложения 1 - 2). Приложения 1 и 2 предвиждат подкрепящи 

документи, които са посочени в самите формуляри.

 Формулярът за кандидатстване и подкрепящите документи се 

попълват и подават само по електронен път.

 Формулярът за кандидатстване не трябва да бъде попълван на ръка.

 Формулярът за кандидатстване и подкрепящите документи не трябва 

да бъдат разпечатвани на хартия, подписвани и заверявани.

 Задължително условие е в края на всеки формуляр за участие да 

бъде посочен служител от администрацията за контакт с координати 

за връзка, за да се осигури надеждна и навременна обратна връзка от 

”Европейско движение” в хода на конкурса.
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КЪДЕ И КАК СЕ ИЗПРАЩАТ 

КАНДИДАТУРИТЕ

Кандидатурите се изпращат на електронната поща на EUROPEAN 

MOVEMENT REPUBLIC OF SERBIA, 18 000 Nis, Josifa Pancica 22 +381 18 

512 301 info@evropskipokret.org – записани на електронен носител.

Кандидатурите се приемат само в електронен вариант по няколко 

съображения:

 Подкрепа и насърчаване на електронното правителство;

 Грижа към опазване на природата;

Кандидатурите за най-добра практик за партньорство между общинска 

администрация и  структурите  на  гражданското общество за 

реализиране на прозрачност в действията на администрацията ще се 

публикуват на сайта на ”Европейско движение” www.evropskipokret.org и 

гражданите с гласуване ще определят победителите.
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СРОК ЗА ПОДАВАНЕ И ОЦЕНКА НА 

КАНДИДАТУРИТЕ

 Кандидатури за приза на ”Европейско движение” в двете категории ще се 

приемат в периода от 20 февруари до 10 април.

 Кандидатурите в категория Най-прозрачна общинска администрация ще се 

оценяват от комисия, която ще бъде назначавана всяка година със заповед на 

”Европейско движение”. Оценката ще се извършва в периода 11 април – 30 

април по методика, описана в т. 3.1. от настоящия Регламент.

 Кандидатурите в категория Най-добра практика за партньорство между 

общинска администрация и структурите на гражданското общество за 

реализиране на прозрачност в действията на администрацията ще се оценяват 

от гражданите чрез гласуване он-лайн в сайта на ”Европейско движение”. 

Гласуването ще се извършва в периода 11 април – 30 април, като всеки 

гражданин с актуален e-mail ще може да гласува за всяка една публикувана 

практика, но само с един глас за една кандидатура в дадена категория от 

съответния e-mail.

 Призът ще се връчва всяка година на специална церемония през месец май.
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ДОПЪЛНИТЕЛНА ИНФОРМАЦИЯ И 

ЧЕСТО ЗАДАВАНИ ВЪПРОСИ

 Въпроси могат да се изпращат по всяко време до офиса на 

”Европейско движение”

 Въпросите и отговорите ще бъдат публикувани в сайта на 

”Европейско движение”

 В  процеса  на  обработка  на  постъпили  кандидатури  възникват  

казуси  и въпроси, чиито отговори се публикуват на интернет 

страницата на ”Европейско движение” 

 На всички кандидатстващи администрации се препоръчва в процеса 

на подготовка на формулярите за кандидатстване да се запознаят с 

текущия списък с въпроси и отговори.
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ОЦЕНЯВАНЕ НА КАНДИДАТУРИТЕ

 оценка на административното 

съответствие;

 оценка на допустимостта;

 оценка на качеството.
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ОЦЕНКА НА АДМИНИСТРАТИВНОТО 

СЪОТВЕТСТВИЕ

Оценката на административното съответствие се отнася до 

изпълнението на формални критерии към кандидатурите:

 форма и пълнота на кандидатурите – съгласно раздел II, т. 2.1;

 начин на подаване на кандидатурите – съгласно раздел II, т. 2.2;

 срок за подаване на кандидатурите – съгласно раздел II, т. 2.3.

Изпълнението на всеки критерий се оценява с „да” или „не” от 

комисията.

В случай на констатирано административно несъответствие, 

съответната администрация  ще бъде уведомена за  непълнотите и  

несъответствията в кандидатурата си  и  от  служителя  за  контакт  

може да  бъде поискана допълнителна информация или подкрепящи

документи.
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ОЦЕНКА НА КАЧЕСТВОТО В КАТЕГОРИЯ НАЙ-

ПРОЗРАЧНА ОБЩИНСКА АДМИНИСТРАЦИЯ

Оценката на качеството в тази категория се извършва от комисия, назначена със

заповед на управителя на ”Европейско движение”, по следната методика:

Формулярите за кандидатстване за приза в тази категория съдържат по 17 

въпроса с по два възможни отговора - „ДА” и „НЕ”, както и един допълнителен

въпрос със свободен отговор.

 Всеки отговор „НЕ” на който и да е въпрос от 1 до 17 носи 0 т.;

 Броят точки, който носи отговор „ДА” на даден въпрос, е указан в графа „Подкрепящи

документи и насочващи въпроси” във формулярите за кандидатстване . За  всяка 

постъпила кандидатура комисията ще направи оценка на функционалността на  интернет  

страницата на  администрацията по методика, специално разработена за целта. 

Получената по този начин оценка  на интернет страницата, умножена по коефициент 0,25, 

ще бъде прибавена към сумарния резултат от останалите въпроси във формуляра. 

Оценката на интернет страницата ще носи между 1 и 10 т.

 Всички точки се сумират за определяне на оценката на дадена кандидатура. 

След приключване на работата си комисията изготвя доклад до управителя на  

”Европейско движение” с предложение за класиране на кандидатите, подредени в 

низходящ ред по брой получени точки.
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ТАБЛИЦА ЗА ОЦЕНКА НА ФУНКЦИОНАЛНОСТТА НА 

ИНТЕРНЕТ СТРАНИЦИТЕ НА ОБЩИНСКИТЕ 

АДМИНИСТРАЦИИ

КРИТЕРИИ ОЦЕНКА

1. ДОСТЪПНОСТ (3) много добра

(2) проблемна

(1) лоша

2. ЧЕТИВНОСТ (3) много добра

(2) относително добра

(1) изобщо не се чете

3. ФУНКЦИОНАЛНОСТ

3.1. СТРУКТУРА (КАРТА НА САЙТА) (3) Много добре организиран

(2) Сравнително добре организиран

(1) Лошо организиран 

3.2. ИНФОРМАТИВНА ФУНКЦИОНАЛНОСТ (4) Подробна, полезна информация

(3) Достатъчна и полезна информация

(2) Много информация, не винаги полезна

(1) Недостатъчно полезна информация

3.3. ВЪЗМОЖНОСТ ЗА ТЪРСЕНЕ НА САЙТА (1) да; (0) не
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АДМИНИСТРАЦИИ

КРИТЕРИИ ОЦЕНКА

4. СТРУКТУРА НА ОБЩИНСКАТА    

АДМИНИСТРАЦИЯ И ОБЩИНСКИЯ 

СЪВЕТ

(3) изнесена е в отделно меню

(2) посочена е някъде в нормат.  документация

(1) в процес на разработка

(0) не е посочена

5. ФУНКЦИИ/ПРАВОМОЩИЯ НА 

ОБЩИНСКАТА АДМИНИСТРАЦИЯ И 

ОБЩИНСКИЯ СЪВЕТ

(3) изнесена е в отделно меню

(2) посочена е някъде в нормат.  документация

(1) в процес на разработка

(0) не е посочена

6. КООРДИНАТИ НА ОБЩИНСКАТА 

АДМИНИСТРАЦИЯ (АДРЕС, ТЕЛЕФОН, E-

MAIL)

(3) поставени са на видно място в гл. страница

(2) изнесени са в отделно меню

(1) посочени са някъде в хартата на клиента

(0) не са посочени

7. РАБОТНО ВРЕМЕ – ПРИЕМНИ ДНИ (3) поставени са на видно място в гл. страница

(2) изнесени са в отделно меню

(1) посочени са някъде в хартата на клиента

(0) не са посочени
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ТАБЛИЦА ЗА ОЦЕНКА НА ФУНКЦИОНАЛНОСТТА НА 

ИНТЕРНЕТ СТРАНИЦИТЕ НА ОБЩИНСКИТЕ 

АДМИНИСТРАЦИИ

КРИТЕРИИ ОЦЕНКА

8. ОБРАТНА ВРЪЗКА

8.1. АНКЕТИ (1) да; (0) не

8.2. ФОРУМИ (1) да; (0) не

8.3. ВЪЗМОЖНОСТ ЗА E-MAIL ВРЪЗКА ЗА 

ПОДАВАНЕ НА СИГНАЛИ ЗА КОРУПЦИЯ, 

ОПЛАКВАНИЯ ОТ ЛОШО ОБСЛУЖВАНЕ 

И ПР.

(1) да; (0) не

9. РЕШЕНИЯ НА ОБЩИНСКИЯ СЪВЕТ (1) да; (0) не

10. ОПИСАНИЕ НА ПРЕДЛАГАНЕТЕ 

АДМИНИСТРАТИВНИ УСЛУГИ

(3) изнесени са в отделно меню

(2) посочени са някъде в нормат.  документация

(1) в процес на разработка

(0) не са посочени

11. ФОРМУЛЯРИ (3) има

(2) предвидени са, но не са качени

(1) няма
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Благодаря за вниманието!

Арх. Белин Моллов

Консултант по проекта


